SAMARBETSAVTAL

mellan KLARA ekonomiska férening och Nordic Port

Samarbetsavtalet ér tecknat mellan Nordic Port AB, org nr 556512-7080, Varbergsgatan 2C,
412 65 Goteborg, (bendmnd "NP”) och Klara ekonomisk fSrening, org nr 769609-8404
(benimnd "KEF™)

1. BAKGRUND OCH DEFINITIONER
NP har utvecklat ett datorbaserat verktyg, KLARA, for att:
— hantera lagerhéllning inkép av kemikalier
— tillhandahélla information om kemiska produkter och &mnen
~ tillhandahélla sikerhetsdatablad
— riskbeddma kemiska produkter och &mnen i verksamheten

Informationen om kemikalierna kan presenteras i olika grinssnitt sésom organisatoriskt eller
geografiskt per lokal. NP dger KLARA och tillhérande granskningsverktyg.

Informationen om kemiska produkter och kemiska #mnen har under utvecklingen av systemet
lagts in av anvéndarna i en databas. Informationen i databasen kallas hir Klara Databas (KD).
I KD ingér all information om produkternas egenskaper, exempelvis riskfraser och
séikerhetsdatablad. KEF dger KD.

KEF har bildats for att frimja medlemmarnas ekonomiska intressen genom att férvalta KD
och gemensamt utveckla KLARA for att p4 olika sétt anviinda informationen i KD.

2. Avsikt
Avtalet ska frimja ett gott samarbete genom att beskriva ansvarfSrdelningen mellan NP och
KEF.

3. Overenskommelser
a) KEF ansvarar for kvalitetssikring av KD.

b) KEF beslutar om vilken information som fér kopplas till en produkt i
KD.

¢) Samtliga bestéllningar, som gérs av bestéillare inom KEF, och rér
utveckling av KLARA skall godkiinnas av KEF styrelse.

d) NP tillser att utveckling som sker pd initiativ och bekostnad av enskild
licenstagare och medlem i KEF stills till samtliga KEFs medlemmars
forfogande utan kostnad.

e) NP skall tillhandahélla ett anvéindarviinligt och funktionellt system.

f) NP ansvarar for att det sker en l6pande utveckling av KLARA.

g) Utdver den lopande utvecklingen av KLARA skall NP f5ra en stindigt
uppdaterad lista 6ver bestillda utvecklingsarbeten med status och
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utvecklingskostnader.

h) NP skall tilthandahdlla aktuella anvindarmanualer till KLARA och
dess delfunktioner med #ndringslogg i manualerna. Fyra stycken finns i
dagsléget; en administratérsmanual, en inventerarinstruktion, en
riskbedémningsinstruktion och en manual for granskningsverktyget.

i) NP skall for KEFs medlemmar arligen tillhandahdlla en kostnadsfri
utbildning om hur de senaste arets systemforéindringar i KLARA ska
anvéndas. NP utbildar en halvdag per &r.

j) NP skall tillhandahélla kompetent personal och supportfunktion som
motsvarar anvindarféreningens behov.

k) NP skall arligen ldgga fram forslag till utveckling av KLARA med
kostnadsforslag.

) NP skall se till att det finns en kontaktperson hos bestillaren for
samtliga uppdrag for utveckling av KLARA.

m) Efter meddelande frin KEFs styrelse om uttriide/uteslutning av medlem
skall NP se till att atkomst till KD stoppas.

n) Slutgranskare utses av KEFs styrelse,

4. FLODESBESKRIVNING FOR SYSTEMUTVECKLING
Giller samtliga bestéllare inom KEF avseende utveckling av KLARA

1.
2.
3.
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WERNAW

NP tar tillsammans med en bestllare fram en uppdragsbeskrivning

NP ansvarar for att hela processen dokumenteras i Bestéllningsformulidr KLARA
NP ldgger upp uppdraget pd KLAR As hemsida (se uppfoljning) och anger status
Onskemaél

NP specificerar uppdraget tillsammans med bestillaren dir konsekvenser, pris och
tidplan framgir.

NP uppdaterar hemsidan och anger status offert

Bestillaren stimmer av med KEF (Styrelseordforande) innan specificeringen.
NP skickar specifikation till KEF (Styrelseordfsrande)

KEF styrelse fattar beslut om fdreslagen utveckling.

NP upprittar tillsammans med bestéllaren en plan for nir, var och hur, test och
leverans ska ske.

10. NP kontaktar vid behov $vriga medlemmar om intresse av att vara medfinansiir.
11. Nér det &r bestdmt vilka som &r finansidrer kan bestéllning av aktiviteten ske,

12. Bestillning enligt dokumenterad Sverenskommelse

13. NP uppdaterar hemsidan och anger status bestlld

14, Uppdraget genomfors

15. Bestéllaren testar produkten enligt plan

16. Bestéllaren godkinner uppdraget for leverans

17. NP uppdaterar hemsidan och anger status godkéind

18. NP levererar

19. Bestiillaren ska péatala eventuella brister i funktionen senast 4 veckor efter leverans
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20. NP atgiirdar eventuella felaktigheter kostnadsfritt
21. NP uppdaterar hemsidan och anger status levererad
22. Fakturering

For att klargora status for bestiillningar och frenkla samordning av bestillningar for KEFs
medlemmar ligger NP ut information 18pande pA KLARASs hemsida. Féljande information
ska presenteras:

— Arendeidentitet

— Bestillare

— Anvindargrinssnitt

— Rubrik

— Status

(O 6nskemal, O offert, B bestilld, G godkind for leverans, L levererad)
— Pris
— Planerat for leverans (datum)

5. VERSIONSHANTERING

Vid varje arsskifte fir det datorbaserade verktyget KLARA ett nytt versionsnummer som
tecknas med &rtalet for kommande ar. Férindringar som sker i KLARA under dret definieras
som uppdatering och tecknas med ordningsnummer, ex. 2006:1.

Varje levererad funktionsutveckling eller -fSréindring definieras som uppdatering. Detta skall
dokumenteras. Dokumentation om uppdateringen skall publiceras pd KEFs hemsida och
nyhetsrulle i KLARA. Varje uppdatering skall identifieras med KLARAs versionsnummer
och ordningsnummer for uppdateringen. '

Manualer/instruktioner skall finnas tillgéinglig for varje ny version.

6. TILLGANG TILL INFORMATION I DATABASEN.

For atkomst av KD kréivs medlemskap i KEF. Innan NP skriver kontrakt med kund avseende
KL ARA skall KEF godkénna kunden som medlem. NP skall vid offert biligga KEFs
medlemsavtal, stadgar och detta samarbetsavtal. Av offerten skall det tydligt framga
kostnader for insatsbelopp, intridesavgift och arsavgift.

P4 forfrAgan fran NP kan KEF verviiga att silja en kopia av KD till ny kund.

7. SAKERHET

NP skail sikerstilla att databasen kopieras och lagras pé fristdende server varje dygn. Vid
behov ska KEF ha dtkomst till KD inom 2 veckor. NP informerar KEF om kontaktuppgifter
till den part som sékerhetskopierar och lagrar databasen.

8. VITE
Bereder NP annan &in KEF-medlem atkomst till KD, ska NP for varje sddan otillaten dtkomst
erligga ett vite om 200 000 SEK till KEF.

9. AVYTALETS GILTIGHET.
Avtalstiden 16per fran och med 2009-12-01 till 2010-12-31 och f5rldngs I5pande med ett ar i
taget. '
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Uppségningen av avtalet skall ske senast tre minader fSre utgangen av 16pande avtalstid.
Avtalet r annars varje géng frlingt att galla for varje avtalad forlingningsperiod. Om nigon
avtals- eller f8rldngningsperiod inte dverenskommits giller avtalet tillsvidare med tre
ménaders 8msesidig uppségningstid. Uppségningen skall ske skriftligen.

10.TVIST
Tvist i anledning av detta avtal skall avgoras enligt svensk lag/domstol

Detta avtal har upprittats i 2 exemplar av vilka parterna tagit var sitt.
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