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Offertprocess
2023-04-17

Exempel på filnamn

“SUG-21-12_Ny funktion” (FRÅN SUG TILL EOL FÖRFRÅGAN)

“SUG-21-12_Ny funktion” (FRÅN EOL TILL STYRELSEN OFFERT)

“2021-04S_SUG-21-12_Ny funktion” (FRÅN STYRELSE TILL EOL BESTÄLLNING)

Ovan visar samma aktivitet i olika steg i processen idag, olika ID i olika skeden från olika avsändare

Förslag

“SUG-21-012_förfrågan_ Ny funktion” (FRÅN SUG TILL EOL FÖRFRÅGAN)

“SUG-21-012_offert_Ny funktion” (FRÅN EOL TILL SUG OCH STYRELSEN OFFERT

Exempel på beställning från KEFs styrelse (I princip samma som ovan +EOLs offertnr):

“Offert 2023-01S_SUG 20-032_EOL21013_Snabbare inventering B”

Förfrågning
Namn + 
SUGID

EOL

Underlag
Lösningsförsl.
Namn + 
SUGID

SUG & 
kontaktperson

EOL

EOL / SUG/ GRA informeras

EOL Startar uppdragKEF
Styrelse
för beslut

SUG & 
kontaktperson (cc)

EOL

GRA / Övr

02 Förslag
Namn

Förfrågning
Namn + 
KEFID

EOL

Offert
Namn +
KEFID.

KEF
Styrelse

Offert
Namn +
SUGID.

Förklaring av ovanstående

SUGID
ID som ges av SUG och ska tillsammans med namn identifiera en förfrågning
från SUG.

KEF-ID 
ID som ges av styrelsen vid beställningar och förfrågningar från densamma. 
Ska alltid anges tillsammans med namn vid alla beställningar samt
förfrågningar från styrelsen.

EOL / SUG / GRA informeras
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EOL

Leverans- och faktureringsprocess efter beställning
2023-04-17

Genomför beställd
utveckling SUG & 

kontaktperson

Dialog och visar utveckling på 
testserver 

EOL SUG & 
kontaktperson

Godkänner 
genomförd 
utveckling

Meddelar 
KEFs styrelse 
via e-post 
med cc till 
EOL

EOL

Publicerar 
utveckling i 
produktionsmiljö

EOL

Meddelar 
styrelse och SUG 
via e-post

Informerar alla 
kunder i en 
Releasenote

EOL

Skickar faktura där 
KEFs beställnings-id 
framgår
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